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¢ ADHESIVES®

Preparacion de superficies para instalacion de

losetas y piedra

Esta guia esta disefiada especificamente para productos de loseta y
piedras de North American Adhesives (NAA).

REQUISITOS AMBIENTALES

Consulte las Fichas Técnicas (TDS) vigentes de NAA para conocer los
rangos recomendados de temperaturas de aplicacion para todos los
productos NAA usados en la instalacién. Mantenga estables las
condiciones ambientales durante todo el proceso de instalacion.
Controle los sistemas de calefaccion del piso para que el sustrato esté
dentro del rango de temperatura de aplicacion. El uso de sistemas de
calefaccion de pisos puede reducir el tiempo de trabajo de ciertas
losetas y productos de piedra de NAA.

Los sistemas de radiacion de calor en pisos deben haber estado en pleno
funcionamiento y operacion durante dos semanas previas a la instalacion
del revestimiento del piso.

EXAMEN DEL SITIO DE TRABAJO

Antes de comenzar el trabajo, examine las &reas a reparar y/o cubrir, e
informe por escrito al contratista general, propietario, representante del
propietario, desarrollador, arquitecto, ingeniero o disefiador, acerca de
cualquier deficiencia o condicion adversa. No proceda con el trabajo hasta
que las superficies y las condiciones cumplan con los requisitos indicados
en las instrucciones escritas del fabricante del piso, las normas aplicables
de la industria, las requlaciones federales, estatales/provinciales y locales,
y las buenas practicas de trabajo. Al comenzar el trabajo, el aplicador/
usuario reconoce que las condiciones son aceptables para la instalacion.

Consulte los estandares aplicables de la industria tales como el manual
TCNA para instalacion de losetas de cerdmica, vidrio y piedra; el manual
de instalacion de losetas de la guia de especificaciones TTMAC; las
especificaciones ANSI para instalacion de losetas de cerdmica;
Especificaciones ANSI para losetas de vidrio; las clasificaciones de
producto de las normas de clasificacion 1SO 13007; y el manual de
referencia NTCA.

PREPARACION DE SUPERFICIES

Requisitos generales

¢ Todas las superficies receptoras deben ser estructuralmente firmes,
sélidas, estables, planas, aplomadas y alineadas. La variacion maxima
del sustrato para losetas de menos de 38 cm (15 pulgadas) en cualquier
lado, es de 6 mm en 3,05 m (1/4 de pulgada en 10 pies). La variacion
méxima del sustrato para losetas de 38 cm (15 pulgadas) o més en
cualquier lado, es de 3 mm en 3,05 m (1/8 de pulgada en 10 pies).

(Para mayor informacion, consulte el manual TCNA o la guia de
especificaciones TTMAC y los lineamientos ANSI). Las superficies deben
estar limpias y libres de polvo, aceite, grasa, pintura, alquitran, cera,
agentes de curado, imprimadores, selladores, manchas de tintura para
concretos, residuos de adhesivo viejo (a menos que Servicios Técnicos
recomienden lo contrario), agentes desmoldantes y cualquier sustancia
o desecho perjudicial que pueda impedir, reducir o afectar la adhesién
o el rendimiento.

Elimine por completo pintura, revestimientos sueltos, particulas
sueltas y residuos de construccion usando medios mecanicos (por
ejemplo, granallado, escarificacion, perfilado o lijado). Cuando
prepare superficies que contengan arena de silice, utilice una
mascara de proteccion contra el polvo o un respirador aprobado por
el Instituto Nacional de Seguridad y Salud Ocupacional (NIOSH).

No se recomienda usar grabado con acido ni el uso de productos
quimicos para preparar superficies.

Advertencias:

» No instale sobre losetas de vinilo asbesto (VAT, por su sigla
en inglés) o cualquier revestimiento de piso, sustrato o
sustancia que pueda contener asbestos (consulte el sitio
web de la Agencia de Proteccién Ambiental [EPA] para
conocer el manejo adecuado de materiales que contengan
asbestos). No instale sobre ningtn adhesivo, incluyendo
residuos de adhesivo asféltico, que puedan haber sido
utilizados para instalar pisos que contengan asbestos. No
lije ni elimine pisos resistentes ya instalados, o residuos de
adhesivo asfaltico que contengan fibras de asbesto. Cuando
requiera eliminacién mecénica, siga todas las leyes locales,
estatales y federales, y las normas industriales.

> Ciertas pinturas pueden contener plomo. La exposicion a
cantidades excesivas de plomo constituye un riesgo para la
salud. Para obtener informacién adicional sobre los requisitos
para el manejo de pinturas a base de plomo, ingrese a
http://www2.epa.gov/lead/lead-regulations para Estados Unidos
0 a http://www.hc-sc.gc.ca/ewh-semt/contaminants/lead-plomb/
preguntas_preguntas-preguntas_posibles-eng.php para Canada.

» Mezclar y/o lijar materiales a base de cemento puede exponer
al trabajador a silice cristalina. La exposicion de largo plazo a
cantidades excesivas de silice cristalina constituye un riesgo
para la salud. Para obtener informacién adicional sobre los



requisitos para el manejo de polvo de silice ingrese a
https://www.osha.gov/silica/index.html para Estados Unidos o
http://www.ccohs.ca/oshanswers/chemicals/lungs_dust.html
para Canada.

e Todos los sustratos deben estar secos y sin agua estancada.

e Todas las recomendaciones y garantias relativas a cualquier material
utilizado como sustrato para pisos son responsabilidad exclusiva del
fabricante de dicho material de contrapiso.

e Para conocer las recomendaciones de instalacion en relacion con
sustratos y condiciones no listados en esta guia, consulte con el
Servicio Técnico.

Consejo Norteamericano de Ceramicas
(TCNA, por su sigla en inglés)
Maxima deflexion permitida para sistemas de pisos y sustratos

Los sistemas de pisos, ya sean de marco de madera o concreto, sobre los
cuales se instalard la loseta usando el método TCNA adecuado, segun la guia
de instalacién de losetas para pisos, deben cumplir con el Cédigo Internacional
Residencial (IRC, por su sigla en inglés) para aplicaciones residenciales, con el
Codigo Internacional de Construccion (IBC, por su sigla en inglés) para
aplicaciones comerciales, o con los cddigos de construccion aplicables.

El propietario debera comunicarle por escrito al profesional disefiador
del proyecto y al contratista general los usos previstos para las
instalaciones de losetas, incluyendo cargas en servicio o informacion
para permitir que un profesional de disefio del proyecto los calcule.

El contratista no sera responsable de ningtn problema resultante de
cualquier instalacion estructural de subpiso que no cumpla con los cddigos
de construccion aplicables, a menos que el subpiso estructural haya sido
disefiado e instalado por el contratista de loseta, para no tener problemas
por sobrecarga. Por favor consulte la version mas reciente del Manual
TCNA para conocer los requisitos de sustrato méas completos.

Concreto

e La composicion especifica del concreto debe concordar con los
lineamientos y practicas de los estandares del American Concrete
Institute (ACI). Todos los sustratos de concreto deben estar libres de
eflorescencias, lechadas, escamaciones y cualquier otro indicio de
debilidad en la superficie. Si el concreto revela algtn signo de
debilidad en la superficie, consulte a un ingeniero con licencia y
haga las reparaciones apropiadas antes de aplicar productos NAA.

e Las superficies de concreto deben estar secas, haber curado por
completo y no tener presion hidrostética y/o humedad excesivas.

»  Consulte las respectivas Fichas Técnicas de productos
individuales para conocer las maximas emisiones permitidas
de vapor himedo. Algunos productos, tales como aislantes
de grietas, membranas de reduccion de sonido y de
impermeabilizacién, asi como epoxidos, requieren una barrera
de reduccién de humedad que sea compatible.

»  Lacalidad del concreto debe permitir un enlace de traccion
directa de mas de 1,21 MPa (175 psi).

Las losas de concreto a nivel o debajo del nivel deben estar instaladas
sobre una barrera contra el vapor que sea aceptable y efectiva segun
los estandares de la industria.

Las nuevas superficies de concreto deben tener acabado con llana
de madera o de escoba. No se aceptan losas allanadas con acero.

Las losas de concreto que contengan 20% o mas de cenizas volatiles
deben ser evaluadas y analizadas antes de aplicar los productos NAA.
Confirme la porosidad con una prueba de gota de agua. La gota de
agua no solo debe humedecer el concreto, sino que debe disiparse
sobre la superficie casi de inmediato. Realice una prueba de enlace
para determinar la compatibilidad. Si no se puede lograr una unién
adecuada, desgaste mecanicamente la losa y haga pruebas de
adhesion adicionales.

Las losas de concreto que consistan en concreto que haya sido
mezclado con un aditivo a base de silicato, deben ser evaluadas y
analizadas antes de aplicar los productos NAA. Confirme la
porosidad con una prueba de gota de agua. La gota de agua no sélo
debe humedecer el concreto, sino que debe disiparse sobre la
superficie casi de inmediato. Consulte el Departamento de Servicios
Técnicos del fabricante del aditivo de mezcla a base de silicato para
resolver inquietudes sobre compatibilidad. Las afirmaciones de
proteccion contra la humedad que haga el fabricante del aditivo de
mezcla son responsabilidad exclusiva y dominio de dicho fabricante.
La garantia de rendimiento de unién de productos NAA al concreto
también es responsabilidad exclusiva y dominio del fabricante del
aditivo de para mezcla.

Desgaste mecanicamente las losas de concreto que tengan agentes
de curado topicos de aplicacion liquida, compuestos de curado,
selladores topicos o endurecedores a base de silicato, para eliminar
por completo el agente de curado, el compuesto de curado, el
sellador o el endurecedor. Confirme la porosidad con una prueba de
gota de agua. La gota de agua no sélo debe humedecer el concreto,
sino que debe disiparse sobre la superficie casi de inmediato.

Los productos quimicos utilizados para eliminar los adhesivos de
revestimientos de pisos, pueden penetrar las losas de concreto. Estos
residuos afectan negativamente el desempefio del adhesivo y hacen fallar
las posteriores instalaciones de loseta y piedra. Elimine por completo
todas las areas de concreto contaminadas por la abrasién mecanica.

Para el concreto poroso excesivamente seco, mantenga el sustrato
continuamente hlimedo durante al menos 24 horas antes de comenzar
el trabajo. Elimine todo el exceso de agua y agua estancada, permitiendo
que la superficie quede casi totalmente seca para proporcionar una
condicion saturada de superficie seca (SSD) antes de instalar el mortero
de nivelacién o el mortero de fraguado.

Para el autonivelado interior, utilice el contrapiso autonivelante NAA
adecuado, a fin de nivelar un piso de concreto debidamente
preparado. Sature siempre el sustrato de concreto con un imprimador
recomendado antes de instalar un contrapiso. Contacte al Servicio
Técnico de MAPEI para obtener més informacion.



e Para reparaciones del concreto en espacios interiores, use una mezcla
apropiada de reparacién NAA para acumular, inclinar o nivelar un
sustrato de concreto cuando el espesor requerido esté entre 6 mmy
10 cm (1/4 y 4 pulgadas).

La aplicacion sobre las membranas de separacion debe ser de al menos
3,2 cm (1-1/4 pulgadas). Para mayor informacion, consulte el listado
CAD de NAA “NF111” ingresando a www.na-adhesives.com.

Unidades de soporte cementoso (CBU, por su sigla en inglés)

Las CBU deben cumplir con los requisitos de la norma de calidad ANSI
A118.9. Deben instalarse de acuerdo con las instrucciones del fabricante
de las CBU y en estricta conformidad con las normas ANSI A108.11 para
instalaciones interiores de las CBU.

Lechos de mortero de cemento y enrasadores de cemento

e |os productos NAA para instalacion de losetas y piedras se pueden
instalar sobre enrasadores de cemento y lechos de mortero de
cemento cuando sean solidos y duraderos, estén bien unidos,
estables, limpios y secos.

e Cuando utilice membranas impermeabilizantes NAA de aplicacion
liquida sobre lechos nuevos de mortero de cemento y capas de
cemento, deje al menos 72 horas de tiempo de curado antes de
aplicar la membrana.

e NAA también ofrece varios morteros de curado rapido para
instalaciones de ejecucion rapida. Péngase en contacto con los
Servicios Técnicos para conocer recomendaciones sobre el producto y
consulte las Fichas Técnicas actuales para obtener mas informacion.

Pisos con calefaccion

e Instale los sistemas eléctricos y de radiacion hidrénica de calor siguiendo
de manera estricta las instrucciones escritas del fabricante del sistema
de radiacion calor.

e Cuando utilice un mortero de losetas para encapsular cables eléctricos de
radiacion de calor, utilice un mortero disefiado para losetas grandes y
pesadas (formalmente conocido como mortero de “lecho medio”).

Superficies de muros exteriores

El Cadigo de Construccion Uniforme requiere sujetadores mecanicos para
losetas individuales de més de 0,46 m? (720 pulgadas?) o que pesen mas de
6,80 kg (15 libras) por 0,009 m’ (1 pie?). Otras restricciones pueden ser
aplicables, consulte los cddigos de construccion estatales/regionales y locales.

Para la impermeabilizacion exterior, utilice una llana o rodillo para
aplicar una adecuada membrana delgada de impermeabilizacion NAA
para soporte de carga. O cuando no se requiera impermeabilizacién de
la superficie, aplique una capa de nivelacion de 3 mm (1/8 de pulgada)
con un sistema de mortero flexible NAA apropiado para cubrir todo el
sustrato de concreto, mamposteria o CBU antes de instalar la loseta.
Permita que seque durante al menos 24 horas antes de instalar las
losetas. Para mayor informacién consulte la respectiva Ficha Técnica en
www.na-adhesives.com.

"

Sustratos a base de yeso

La superficie del sustrato a base de yeso debe estar bien y completamente
saturada. Consulte el boletin técnico, “Pisos y muros a base de yeso: jqué
productos NAA se pueden aplicar?”

Residuo de adhesivo para pisos

¢ Residuos de adhesivo asfaltico: Ciertos productos NAA se
pueden usar sobre residuos de adhesivo asfaltico cuando se listan
como sustrato aceptable con ciertos imprimadores y morteros
especificos de NAA. Contacte al Servicio Técnico de MAPEI para
obtener recomendaciones de productos. Consulte las Fichas Técnicas
actuales para obtener mas informacién.

Por definicion, los residuos de adhesivo asfaltico son manchas de color
negro o marrén que quedan sobre el concreto o madera contrachapada
después que todas las &reas han sido completamente raspadas.

»  Advertencia: Todo el adhesivo asféltico debe ser probado
para identificar su contenido de asbestos antes de la
eliminacién. No lije ni elimine cualquier residuo de adhesivo
asfaltico que contenga asbestos. Cuando requiera eliminacion
mecanica, siga todas las leyes locales, estatales y regionales,
y las normas industriales.

»  Raspe por completo los residuos de adhesivo asfaltico que
no contengan asbesto para que solo quede una capa muy
delgada de residuo. La superficie de concreto o madera
contrachapada debe ser visible a través del adhesivo.

No se recomienda usar métodos quimicos de remocion. Si ya
se ha usado quimicos sobre la losa de concreto, el concreto
contaminado debe removerse por completo mediante
abrasion mecanica para evitar el fallo en las instalaciones de
losetas y piedras.

¢ Residuos de adhesivo de alfombra: Se pueden usar ciertos
imprimadores NAA sobre residuos de adhesivo de alfombra cuando
se listan como sustrato aceptable.

» Raspe por completo los residuos de adhesivo de alfombra
para que sélo quede una capa muy delgada de residuo. La
superficie de concreto o madera contrachapada debe ser
visible a través del adhesivo. Contacte al Servicio Técnico de
para obtener recomendaciones de productos.

¢ Residuos de adhesivo de uretano: Se pueden usar ciertos
imprimadores NAA sobre residuos de adhesivo de uretano cuando
se listan como sustrato aceptable.

»  Raspe por completo los residuos de adhesivo de uretano para
que s6lo quede una capa muy delgada de residuo. Contacte al
Servicio Técnico de para obtener recomendaciones de productos.

Pisos ya Existentes

e Los productos NAA se pueden usar sobre ciertos tipos de pisos ya
existentes solo cuando éstos estén listados como sustratos aceptables
con ciertas membranas especificas, imprimadores y morteros NAA.



Consulte a los Servicios Técnicos para conocer recomendaciones sobre .
el producto, y refiérase a las Fichas Técnicas actuales para obtener
més informacion.

e Advertencia: No instale productos NAA sobre losetas de vinilo
asbesto (VAT, por su sigla en inglés) o cualquier revestimiento de
piso, adhesivo, sustrato o sustancia que pueda contener asbestos.

»  Cuando requiera eliminacion, siga todas las leyes locales,
estatales y regionales, y las normas industriales.

e Las losetas de composicion de vinilo (VCT), las Iaminas de vinilo con
respaldo de papel no acolchado o con respaldo de fieltro, las losetas de
composicion de vinilo de lujo (LVT) y los tablones de vinilo de lujo (LVP), .
las losetas de cerdmica, losetas de porcelana, losetas de cantera, losetas
de piedra natural, losetas de vidrio y terrazo de cemento ya existentes
deben estar firmemente adheridas, estables, limpias y secas.

»  Puede ser necesario lijar suavemente el piso ya existente .
antes de aplicar algunos productos NAA. Aspire, friegue y
deje secar por completo el area. Las lineas de lechada deben
recibir una limpieza a fondo con cepillo. Consulte a los
Servicios Técnicos para obtener recomendaciones de .
imprimador cuando no sea posible lijar.

e Las losetas de composicion de vinilo (VCT) deben limitarse a una
sola capa. Utilice un removedor de cera de grado comercial para
eliminar cualquier suciedad, aceite, grasa, cera o sellador. Enjuague
a fondo el drea con agua limpia y deje que seque por completo.

e Las laminas de vinilo con respaldo de papel no acolchado o con respaldo
de fieltro, que tengan una capa de desgaste de vinilo o de uretano,
deben estar completamente adheridas (no sélo en los perimetros) y
limitarse a una sola capa. Lije el vinilo nuevo y el vinilo con capa de
uretano para desgaste, para opacar el acabado (se recomienda lija de
grano 60). La capa de desgaste debe permanecer intacta, y la ldmina de
vinilo subyacente no debe quedar expuesta. Aspire, friegue y deje secar
por completo el area.

e Lije las losetas de composicion de vinilo de lujo (LVT) y los tablones
de vinilo de lujo (LVP), para opacar el acabado (se recomienda lija de
grano 60). Aspire, friegue y deje secar por completo el &rea.

e Noinstale los productos de loseta y piedra de NAA sobre laminas de
vinilo sélido, lindleo, losetas autoadhesivas, pisos laminados, pisos de
bamb, pisos de madera de ingenieria de pegado directo, pisos de
madera maciza con pegamento u otros materiales dimensionalmente
inestables y/o no porosos.

e Las tiras de terrazo y terrazo de cemento ya existentes deben estar
bien adheridas y en buenas condiciones. Prepare los pisos de terrazo
de cemento ya existentes mediante abrasién mecanica con el fin de
eliminar los selladores y hacer rugosa la superficie. Aspire, friegue y
deje secar por completo el &rea. Consulte los Servicios Técnicos para
obtener recomendaciones de productos cuando no sea posible lijar.

Contrapisos de madera contrachapada (para pisos interiores
residenciales y mostradores sélo en areas secas)

"

Las capas de madera contrachapada deben ser de madera
contrachapada de grado exterior Grupo 1, con relleno CC o mejor,
segun la clasificacién APA y el Estandar de Producto de Estados
Unidos PS 1-95 o un contrachapado de clasificacion exterior
“SELECT” o (SEL-TF) tipo CANPLY conforme al estandar CSA-0121
para abeto Douglas en aplicaciones de enlace directo.

No instale productos NAA sobre madera pensada, tableros de
particulas, madera contrachapada Lauan, madera contrachapada con
tratamiento contra incendios, pisos de bambd, pisos de madera de
ingenieria de pegado directo, pisos de madera maciza con pegamento
u otros tipos materiales similares dimensionalmente inestables.

Instale las superficies de madera contrachapada con la cara lisa hacia
arriba y con el grano de la cara en direccién perpendicular al marco.
Compense las juntas del subsuelo y del contrapiso seglin las normas
de la industria.

Utilice exclusivamente contrachapado nuevo de primera calidad que
no haya sufrido dafios por lluvia 0 agua y haya sido debidamente
aclimatado siguiendo las instrucciones del fabricante.

Los contrapisos y subpisos de madera contrachapada deben consistir
de un minimo de 2 capas con un espesor total combinado de al
menos 3,2 cm (1-1/4 pulgadas) o de 3,8 cm (1-1/2 pulgadas) para
instalaciones de piedra natural. Fije ambos paneles segun las
recomendaciones del fabricante sobre una vigueta de 41 cm

(16 pulgadas) en el centro. (Vea las Fichas Técnicas del producto para
conocer cualquier alternativa). Deje un espacio de 3 mm (1/8 de
pulgada) de ancho entre paneles y una separacién de 6 mm (1/4 de
pulgada) alrededor de los tubos de drenaje, conductos, postes y
columnas, y a lo largo de las bases de muro y bordillos. (Para mayor
informacion, consulte el manual TCNA o la guia de especificaciones
TTMAC y los lineamientos ANSI). La madera contrachapada debe estar
atornillada a 15 cm (6 pulgadas) O.C. alrededor del perimetro y 20 cm
(8 pulgadas) 0.C. en cada direccion en todo el cuerpo del panel.
Consulte a los Servicios Técnicos cuando las juntas estén espaciadas
amas de 41 cm (16 pulgadas) O.C.

Los pisos de tablones o de tablas de madera deben cubrirse con al
menos una capa de madera contrachapada para exteriores de

19 mm (3/4 de pulgada) de espesor, cada ldmina debe fijarse con
tornillos de 20 cm (8 pulgadas) O.C. en todas las direcciones y
alrededor de perimetro. Deje el espaciamiento adecuado entre las
ldminas de madera contrachapada y entre todos los materiales que
topan. (Vea el punto anterior).

Los bordes adyacentes de las laminas de contrapiso de madera
contrachapada no deben tener una desviacion superior a 1 mm
(1/32 de pulgada) del plano.

Bajo ninguna circunstancia se debe colocar algiin material de piso
sobre contrapisos de madera o subpisos bajo condiciones que
puedan causar pandeo o podredumbre en la madera. Sustituya
siempre los contrapisos o subpisos de madera que hayan sufrido
dafios causados por agua.




e Todos los subpisos de madera deben estar debidamente ventilados y
conformarse a los codigos y requisitos locales.

Superficies laminadas de plastico ya existentes (encimeras y
salpicaderas solamente)

e |os productos NAA se pueden usar sobre superficies laminadas de
plastico ya existentes en mostradores y salpicaderas cuando estan
listados como sustrato aceptable con ciertos imprimadores y morteros
especificos de NAA. Consulte a los Servicios Técnicos para conocer
recomendaciones de productos, y refiérase a las Fichas Técnicas
actuales para obtener mas informacién.

e Limpie las superficies de plastico laminado ya existentes con un
desengrasante de cocina para eliminar la suciedad, aceite o grasa.
Enjuague a fondo el drea con agua limpia y deje que seque por
completo.

Pisos epoxi de vertimiento, terrazo epoxi y barreras epoxi
contra la humedad

e Puede usar productos NAA sobre pisos de epoxi vertido, terrazo
epoxi y barreras epoxi contra la humedad, cuando estén listados
como sustratos aceptables con ciertos imprimadores y morteros
especificos de NAA. Contacte los Servicios Técnicos para obtener
recomendaciones de productos, y consulte las Fichas Técnicas
vigentes para més informacion.

e Los pisos de vertimiento epoxi, terrazo epoxi y barreras epoxi contra
la humedad deben estar bien adheridos, estables, limpios y secos.

o Prepare el terrazo epoxi ya existente y los pisos de vertimiento epoxi
mediante abrasion mecanica, usando malla de lijado o pulidora de
piso. No raspe las barreras epoxi de proteccion contra la humedad.

Contacte a los Servicios Técnicos con respecto a la instalacion de
productos NAA sobre sustratos Unicos/especiales y/o para cualquier
condicién no mencionada anteriormente.

El uso de un sistema de instalacion completo NAA - que incluya
morteros y lechadas NAA recomendados, junto con membranas NAA
recomendadas para impermeabilizacién y aislamiento de grietas, y
productos de preparacion de superficies - garantiza la compatibilidad
que resultara en una instalacion confiable, duradera y exitosa.

Para mayor informacién, por favor consulte la Gltima edicion del Manual
de TCNA para Instalacién de Loseta de Cerdmica y la Ficha Técnica del
producto. Para mayor informacion acerca de la aplicacion o instalacion del
producto, comuniquese con Servicios Técnicos al 1-800-637-7753
(Estados Unidos y Puerto Rico) o al 1-844-410-1212 (Canada).

= MAPEI Corporation EE.UU. y Puerto Rico Fecha de edicion: 26 de septiembre de 2017
) North nme"cn 1144 East Newport Center Drive Servicio al cliente: 1-800-747-2722 MKT: 17-1375
Deerfield Beach, Florida 33442 Servicio técnico: 1-800-637-7753 .
i © 2017 MAPEI Corporation
Canada Derechos Reservados. Impreso en EE.UU.
1-844-410-1212



